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Il presente documento non sostituisce i manuali di 
prodotto. 
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COLLEGAMENTI PRINCIPALI 

 

 
  



 

4 
 

 
 

 
 

 

 

 



 

5 
 

 

OPTIONAL PER MONITORAGGIO REMOTO 

 
WINET-S: Sistema di monitoraggio WiFi/Eth per un solo inverter 

 
 

EYEM4:: Sistema di monitoraggio WiFi fino a 10 dispositivi in RS485 
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COM100E:: Sistema di monitoraggio WiFi/Eth fino a 30 dispositivi in RS485 
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COLLEGAMENTO IN RS485 
 
 
SG 33 / 40 / 50 CX  (COM1) 

 

 

 
SG110CX  (COM1) 
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DOWNLOAD DEL FIRMWARE 
 

DA ESEGUIRSI SIA PER L’INVERTER CHE PER GLI EVENTUALI DISPOSITIVI DI 
MONITORAGGIO 

 
 

ESEGUIRE L’ACCESSO CON LE PROPRIE 
CREDENZIALI CLICCARE SU “ALTRO” 

  



 

9 
 

 

 

CLICCARE SU “IL FW. SCARIC.” CLICCARE SUL FILTRO PER SCEGLIERE IL 
TIPO DI DISPOSITIVO DA AGGIORNARE 
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FILTRI DESCRIZIONE 
 

 

 

 

 
 
INVERTER: PER INVERTER FV 

 
DATA LOGGER: PER LOGGER1000B (COM100E) 

 
SISTEMA D’ACCUMULO.: PER INVERTER HYB 
 
 
MODULO DI COMUNIC.: PER WINET-S 
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SCEGLERE IL MODELLO SCARICARE IL FIRMWARE 
 

  
PER PROCEDERE CON L’’AGGIORNAMENTO DEI FIRMWARE ESEGUIRE L’ACCESSO LOCALE 
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COMMISSIONING VIA BLUETOOTH 
 

ACCESSO LOCALE 
 
 
 

MODALITA’ DI ESECUZIONE DELL’ACCESSO LOCALE 
 
 

                    (MODO 1)                 MODO (2) 
CLICCARE SU “ACCESSO LOCALE”   CLICCARE SU “ALTRO”    POI SU    “ACCESSO LOCALE” 
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ATTIVA IL BLUETOOTH SULLO SMARTPHONE SCANSIONA IL QR CODE PRESENTE 
SULL’ETICHETTA DELL’INVERTER 
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ESEGUIRE L’ACCESSO CONFIGURARE L’INVERTER 
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IMPOSTARE IL PAESE  

(ITALIA->BASSA /MEDIA TENSIONE) 
INVERTER CONFIGURATO 
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SCHERMATA “HOME” IN ACCESSO LOCALE  
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COMMISSIONING CON WINET-S 

 
ACCESSO LOCALE 

 
 
 

ATTIVARE L’HOT-SPOT PREMENDO 3 VOLTE IL 
PULSANTE DEL WINET-S 

COLLEGARSI ALL RETE WLAN GENERATA DAL 
WINET-S 
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MODALITA’ DI ESECUZIONE DELL’ACCESSO LOCALE 

 
 

                    (MODO 1)                 MODO (2) 
CLICCARE SU “ACCESSO LOCALE”   CLICCARE SU “ALTRO”    POI SU    “ACCESSO LOCALE” 
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CONFERMARE IL COLLEGAMENTO ESEGUIRE L’ACCESSO 
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CONFIGURARE L’INVERTER IMPOSTARE IL PAESE  

(ITALIA->BASSA /MEDIA TENSIONE) 

  
 

  



 

21 
 

 

INVERTER CONFIGURATO SCHERMATA “HOME” IN ACCESSO LOCALE 
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PER COLLEGARE IL SISTEMA AL PORTALE ISOLARCLOUD, PROCEDERE CON LA 
CONFIGURAZIONE DEL WINET-S 

 

CONFIGURARE IL WINET-S SELEZIONARE LA RETE WIFI DEL CLIENTE  

A CUI COLLEGARSI 

  

IN CASO DI CONNESSIONE TRAMITE CAVO ETHERNET SCEGLIERE:  

“CONNESSIONE ETHERNET” E SEGUIRE IL RELATIVO TUTORIAL MOSTRATO DALL’APP. 
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COLLEGARSI ALLA RETE WIFI DEL CLIENTE 

PREMUNENDOSI DELLA PASSWORD 

ATTENDERE LA CONNESSIONE ALLA RETE 
WIFI DEL CLIENTE 
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CONFIGURAZIONE COMPLETATA  
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AGGIORNAMENTO FIRMWARE (BLUETOOTH/ WINET-S) 

(ACCESSO LOCALE VIA BLUETOOTH O WLAN SE E’ PRESENTE WINET-S) 

 
DALLA HOME CLICCARE SU “ALTRO” CLICCARE SU “AGGIORNAMENTO FW” 
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SCEGLIERE IL FIRMWARE E ATTENDERNE IL 

CARICAMENTO 
FIRMWARE CARICATO CON SUCCESSO 

  

OPERAZIONE DI AGGIORNAMENTO NON ANCORA COMPLETATA. 

VEDI PAGINA SUCCESSIVA 
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COMMISSIONING DI EYEM4 E COM100E 

 
E’ NECESSARIO L’USO DI UN COMPUTER PORTATILE 

 
 

COLLEGARSI ALLA RETE WLAN GENERATA DAL DISPOSITIVO DI MONITORAGGIO SUNGROW 

 

 
 

APRIRE IL BROWSER E DIGITARE L’INDIRIZZO: 11.11.11.1 
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ESEGUIRE IL LOGIN CON PASSWORD:  PW1111  
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NEL CASO DI EYEM4 O DI SCELTA DI UTILIZZO DELLA COMUNICAZIONE VERSO IL ROUTER 
TRAMITE WIFI, SCEGLIERE WIFI AL POSTO DI ETHERNET E COMPLETARE LA 
CONFIGURAZIONE GUIDATA 
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COMMISSIONING CON EYEM4 E COM100E 

 
DEVICE MONITORING 

SELEZIONA INITIAL PARAMETER (PER CIASCUN INVERTER) -> IMPOSTA ITALY E SCEGLI  

LOW VOLTAGE (PER CONNESSIONI IN CEI 0-21) 

MEDIUM VOLTAGE (PER CONNESSIONI IN CEI 0-16) 
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AGGIORNAMENTO FIRMWARE VIA EYEM4/COM100E 

 

DEVICE ->  

FIRMWARE UPGRADE -> SELECT A FIRMWARE FILE -> ISOLARCLOUD UPDATE PACKAGE 

 
 
SELEZIONA IL FW PROPOSTO -> SELEZIONA GLI INVERTER -> LANCIA AGGIORNAMENTO 
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CREAZIONE IMPIANTO SU ISOLARCLOUD APP 

 
ESEGUIRE L’ACCESSO 

CON LE PROPRIE CREDENZIALI 
CLICCARE SU “+”     

  

 

  



 

34 
 

 
CHIARIMENTO 

 

 

 

 
INFORMAZIONE DA INSERIRE 

OBBLIGATORIAMENTE E RICHIESTA IN 
FASE DI REGISTRAZIONE IMPIANTO 
TRAMITE ACCOUNT INSTALLATORE 

 

INSERIRE L’EMAIL DEL CLIENTE FINALE 
CON CUI SI E’ REGISTRATO (O SI 

REGISTRERA’ AD ISOLARCLOUD). 

 

IN QUESTO MODO SIA L’INSTALLATORE 
CHE IL CLIENTE FINALE AVRANNO 

ACCESSO ALL’IMPIANTO CON UN’UNICA 
REGISTRAZIONE 

 

INFORMAZIONE DA INSERIRE NON 
OBBLIGATORIAMENTE E RICHIESTA IN FASE DI 
REGISTRAZIONE IMPIANTO TRAMITE ACCOUNT 

UTENTE FINALE 

 

INSERIRE IL CODICE RILASCIATO 
ALL’INSTALLATORE A FINE REGISTRAZIONE  DEL 

PROPRIO ACCOUNT 

 

IN QUESTO MODO SIA IL CLIENTE FINALE CHE 
L’INSTALLATORE AVRANNO ACCESSO 

ALL’IMPIANTO CON UN’UNICA 
REGISTRAZIONE 
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COMPILARE I DATI DELL’IMPIANTO NOTA BENE 

 

 

 

 

 

 

TIPO DI CENTRALE ELETTRICA:  

COMMERCIALE 

 

 
 

 

 

 

 

IMPOSTARE IL PAESE  

 

IMPOSTARE IL FUSO ORARIO 
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COMPILARE I DATI DELL’IMPIANTO  

 

SUGGERIMENTI: 

 

 

INDIRIZZO IMPIANTO: 

E’ POSSIBILE SCRIVERLO ANCHE 
MANUALMENTE 
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COMPILARE I DATI DELL’IMPIANTO  

 

SUGGERIMENTI: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

IL PREZZO DELL’ENERGIA...: 

CLICCARE SU 

 “ALTRE CONFIGURAZIONI” 
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COMPILARE I DATI DELL’IMPIANTO  

 

SUGGERIMENTI: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

UNA VOLTA COMPILATI I DUE VALORI 

RISULTERA’ 
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SCANSIONARE IL QR-CODE DEL 
DISPOSITIVO DI MONITORAGGIO 

UTILIZZATO (WINET-S, EYEM4 O COM100E) 

SISTEMA CARICATO CORRETTAMENTE E 
MONITORABILE DA REMOTO 

  

E’ POSSIBILE AGGIUNGERE ULTERIORI DISPOSITIVI DOPO AVERLI OPPORTUNAMENTE 
CONFIGURATI, CLICCANDO SUL “+” COLOR ARANCIONE PRESENTE NELL’IMMAGINE QUI DI 
SOPRA. 
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IMPOSTAZIONE PER ZERO IMMISSIONI (ZERO FEED-IN) 

 

POWER CONTROL 

ACTIVE POWER -> IMPOSTARE LE SEGUENTI VOCI 

 ACTIVE CONTROL MODE:  LOCAL POWER CONTROL 
 SELECT METER:   VERIFICARE CHE CORRISPONDA COL METER USATO 
 FEED-IN STOP:   ENABLE PER EVITARE LE IMMISSIONI 
 INSTRUCTION TYPE:  SCEGLIERE KW  
 FIXED VALUE OF ACTIVE POW: IMPOSTARE “0” PER EVITARE LE IMMISSIONI 

 

SALVARE 

 

 


