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IL MONITORAGGIO PIÙ AVANZATO

DONGLE WIFI
< 10 DISPOSITIVI

iSolarCloud
DONGLE WIFI

1 INVERTER
DONGLE ETHERNET

1 INVERTER

13

WIFI-V31 E-NET

EYEM4

DATALOGGER
< 30 DISPOSITIVI

COM100E
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iSolarCloud
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iSolarCloud
Scaricare l’App Isolar Cloud
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iSolarCloud

Confermare il server EUROPEO

CONFERMARE IL SERVER EU
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iSolarCloud

Selezionare REGISTER

CREARE UN NUOVO UTENTE
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iSolarCloud

Selezionare Distributor/Installer

CREARE UN NUOVO UTENTE

oppure

Selezionare End User
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iSolarCloud

Email  Inserire una mail necessaria per ricevere codice di verifica e notifiche

Verification code  Inserire il codice ricevuto per email

Password  Creare password di accesso all’account

Conferma Password  Confermare password creata

Country  Inserire il paese ove è installato l’inverter (ad. es. Italia)

Time zone  Inserire il fuso orario relativo al paese di installazione

Company name  Inserire il nome dell’azienda (NON obbligatorio)

Code of Upper Level Ins./Dist.  Inserire un codice per permettere la visibilità dell’impianto anche al 
rivenditore/altro installatore di livello superiore (NON obbligatorio)

Il codice viene generato automaticamente da iSolarCloud

CREARE UN NUOVO UTENTE
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iSolarCloud
CREARE UN NUOVO IMPIANTO

Selezionare aggiungi impianto 
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iSolarCloud
CREARE UN NUOVO IMPIANTO

Selezionare il tipo d’inverter
(PV o Hybrid)
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iSolarCloud
CREARE UN NUOVO IMPIANTO

Scansionare il QR Code
oppure

aggiungere manualmente
il s/n del dispositivo di monitoraggio

(dongle o datalogger)

Nel caso in cui l’inverter abbia 
integrato il dispositivo di 

monitoraggio, allora inserire il s/n 
dell’inverter
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iSolarCloud
CREARE UN NUOVO IMPIANTO

Selezionare la modalità di 
connessione al router:

COM100/Logger 1000 (serie CX / HX)

EyeM4 (serie CX / HX)

WLAN (WiFi-V31)

ETHERNET (E-NET o 1ph_hyb)
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iSolarCloud
COLLEGARSI ALLA RETE WIFI

Abilitare il WiFi 
sul vostro dispositivo mobile

e
selezionare la rete generata dal 

dispositivo di monitoraggio Sungrow

Nel caso in cui venga richiesta una password 
digitare il s/n del dispositivo di monitoraggio Sungrow
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iSolarCloud
COLLEGARSI ALLA RETE WIFI

Selezionare la rete locale 
a cui collegarsi

(premunirsi della password)

Attendere la conferma 
di avvenuta connessione 

con successo
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iSolarCloud
COLLEGARSI ALLA RETE ETHERNET

Scansionare il QR Code
oppure

aggiungere manualmente
il s/n del dispositivo di monitoraggio

(dongle o datalogger)

Nel caso in cui l’inverter abbia integrato il 
dispositivo di monitoraggio, allora inserire 

il s/n dell’inverter

Attendere la conferma 
di avvenuta connessione 

con successo
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iSolarCloud
INSERIRE I DATI DELL’IMPIANTO
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iSolarCloud

O&M da remoto

COM100E LOGGER1000B EYEM4
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iSolarCloud
SETUP LOGGER1000B & EYEM4

Utilizzare un laptop per connettersi al 
WiFi del logger

Aprire il browser e digitare 11.11.11.1 nella 
barra degli indirizzi

User: admin
Password: pw1111
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iSolarCloud
SETUP LOGGER1000B & EYEM4

Clock source – NTP

Selezionare il Fuso Orario

SAVE
Selezionare “System Time”
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iSolarCloud
SETUP LOGGER1000B & EYEM4

Selezionare “Device List”

Controllare che tutti gli inverter siano in elenco
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iSolarCloud
SETUP LOGGER1000B & EYEM4

Selezionare Remote Maintenance

Selezionare Enable

Assicurarsi di aver selezionato il 
Remote Service Address 
correttamente (Europe)

Salva

european server



2020 Copyright © SUNGROW
Public

iSolarCloud
SETUP LOGGER1000B & EYEM4

Selezionare System > Transfer Configuration

Impostare il server Europeo api.isolarcloud.eu
cliccando sull’ingranaggio
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iSolarCloud
SETUP LOGGER1000B & EYEM4

Selezionare Port Parameter

Impostare il server Europeo api.isolarcloud.eu

Il DHCP può essere impostato su Dynamic, oppure l'utente 
finale può specificare un indirizzo IP.

Salva
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iSolarCloud
SETUP LOGGER1000B & EYEM4

Controllo finale:

ritornare su Remote Maintenance 

e verificare la connessione

Connessione al Cloud Sungrow

Connessione tramite Ethernet

european server

api.isolarcloud.eu
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